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Equivaléncia cultural da versao brasileira
do protocolo Speech-Specific Reinvestment
Scale— SSRS

Cross-cultural adaptation of the Brazilian
version of the Speech-Specific Reinvestment
Scale — SSRS

RESUMO

Objetivo: Realizar a equivaléncia cultural da versdo brasileira da escala SSRS, por meio de sua adaptagao cultural
e linguistica. Método: Apds tradugdo da SSRS para o portugués brasileiro e retro tradugao para o inglés, os itens
foram comparados com o instrumento original. As discrepancias existentes foram modificadas por consenso por
um comité de fonoaudiologos, resultando na Escala de Reinvestimento Especifico na Fala— EREF. A EREF tem
39 questdes e seis alternativas na chave de resposta: “discordo totalmente”, “discordo”, “discordo ligeiramente”,
“concordo ligeiramente”, “concordo” e “concordo totalmente”. A pontuagdo ¢ a soma das pontuagdes médias
de cada subdimensao da escala, sendo que os itens negativos nao entram na contabilidade ou exigem pontuagio
reversa. Para a equivaléncia cultural, a EREF foi aplicada em um total de 74 profissionais em exercicio de
atividade envolvendo comunicagdo com publico, falantes do portugués brasileiro como primeira lingua, com
acréscimo da op¢ao “ndo aplicavel” na chave de respostas, para identificagdo de questdoes ndo compreendidas
ou nao apropriadas para a populagdo alvo e cultura brasileira. Resultados: A escala foi inicialmente aplicada
em 56 participantes. Treze encontraram dificuldade para o preenchimento de 27 questdes. Apds a adaptacao da
tradugdo das sentengas ndo compreendidas ou consideradas inapropriadas, a EREF modificada foi aplicada em
mais 13 respondentes e ndo foram encontradas barreiras culturais e/ou conceituais. Conclusdo: Foi verificada
equivaléncia cultural entre a SSRS e sua versdo traduzida para o portugués brasileiro, a EREF. As proximas
etapas para validagdo da EREF para o Portugués Brasileiro serdo realizadas com a conclusio desta fase.

ABSTRACT

Purpose: To present the cross-cultural equivalence of the Brazilian version of the Specific Reinvestment Scale
in Speech — SRRS through its cultural and linguistic adaptation. Methods: After the SSRS was translated into
Brazilian Portuguese, the back-translation was done and the items were compared. Discrepancies were modified
by consensus of a committee of SLPs. The SSRS, named “Escala de Reinvestimento Especifico na Fala— EREF”,
has 39 questions and six alternatives in the answer key: “strongly disagree”, “disagree”, “slightly disagree”,
“slightly agree”, “agree” and “strongly agree”. The mean score is computed by the sum of each subdimension.
Negative items may not be included in the EREF scoring or need reversed coding process before using them.
For cultural equivalence, the EREF was applied to a total of 74 professionals working in an activity involving
communication with the public, speakers of Brazilian Portuguese as a first language, with an extra item in the
answer key - “not applicable” - to identify issues that might not have been understood or were not appropriate
for the target population and Brazilian culture. Results: The scale was initially applied to 56 participants, thirteen
of whom found it difficult to complete 27 questions. After adaptation of those sentences, the modified EREF was
applied to 13 more participants and no further cultural and / or conceptual barriers were found. Conclusion:
Cultural equivalence between the SSRS and its translated version to Brazilian Portuguese — EREF was verified.
The next steps for the EREF validation for Brazilian Portuguese will be carried out.
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INTRODUCAO

A comunica¢do ¢ fundamental em todas as esferas de
relacionamento humano, seja nas relagdes pessoais, empresariais
ou educacionais. O termo comunicar ¢ proveniente do latim
— communicare — que significa “tornar comum”®. Ou seja,
a comunicagdo ¢ eficiente quando o interlocutor consegue
transmitir a mensagem desejada ao receptor, que a compreende
integralmente. Essa mensagem pode ser codificada de diversas
maneiras, sendo elas verbais — por meio da fala ou escrita — ou
ndo-verbais — como, por exemplo, pelo uso de gestos e expressoes
faciais. Em um discurso oral, a linguagem verbal e a ndo-verbal
estdo sempre presentes, quer o interlocutor esteja ciente delas ou
ndo e para uma boa comunicacao, ¢ importante que uma esteja
em concordancia com a outra, se completando e em coeréncia.

A comunicagao sempre foi importante e tem se destacado cada
vez mais, visto que as profissdes que utilizam a comunicacao
como principal fator do desenvolvimento do seu trabalho estdo
aumentando em detrimento dos trabalhos manuais®. Ja ao final
do século XX, verificou-se que 62% da forga de trabalho baseava
seu sustento nas habilidades de comunicagio - audi¢do, voz, fala
e linguagem — e 0s 38% que ndo utilizavam a comunicagdo para
o trabalho — como agricultores e operarios — necessitavam dela
para adequada inser¢do na sociedade. Ou seja, a comunicag@o
¢ fundamental para o crescimento profissional ¢ pessoal e cada
vez mais a sua competéncia ¢ exigida na sociedade®.

Desenvolver as habilidades de comunicagdo e tornar a
linguagem verbal e ndo-verbal em concordancia demanda treino
e conhecimento. Para poder auxiliar aqueles com dificuldade e
tornar esse treino mais especifico e direto, ¢ importante avaliar
as habilidades envolvidas na comunicagdo, inclusive com
protocolos de autoavaliacao.

Os protocolos de autoavaliagdo sdo considerados importantes
ferramentas de mensurag@o do conhecimento do individuo sobre
o impacto de sua condi¢@o — seja ela um problema ou algo a ser
aprimorado — em suas relagdes sociais e profissionais®. Apesar
de seu uso frequente, a maioria deles ainda ¢ direcionada para
questdes de satde, como os questionarios de qualidade de vida.
No Brasil, ainda ha poucos instrumentos capazes de investigar
a autoavaliacdo da comunicagao de um individuo. Porém, tendo
em vista a importancia da comunicacdo, ¢ imprescindivel que
esse panorama seja modificado.

A “Escala de Reinvestimento Especifico na Fala - EREF”
(Speech-Specific Reinvestment Scale - SSRS)® ¢ uma nova medida
psicométrica que tem por objetivo quantificar a predisposi¢ao
de alguém para exercer controle ¢ monitoramento conscientes
sobre a fala. Engloba questdes ndo apenas do controle consciente
sobre os movimentos da fala (por exemplo, movimento da
lingua, labio e mandibula), mas também o monitoramento
consciente do conteudo e da maneira de falar, assim como da
movimentagdo facial e corporal para alcangar o objetivo final
da comunicagao, isto ¢, para permitir que o destinatario perceba
e compreenda o discurso.

A escala foi desenvolvida com referéncia a Teoria de
Reinvestimento®® sobre controle do motor dos membros
do corpo. De acordo com essa teoria as habilidades motoras
requerem dois tipos de processamento: o implicito e o explicito.
O primeiro ¢ benéfico para habilidades motoras bem praticadas,
relativamente automatizadas, trabalhando com o conhecimento

ja pré-estabelecido e requer poucos recursos de memoria de
atengdo ¢ de trabalho. Por outro lado, o segundo ¢ baseado em
regras e requer consideraveis recursos de atengdo ¢ memoria
de trabalho.

As pessoas podem ser reinvestidoras altas ou baixas e, as
que reinvestem de modo elevado, t€ém maior tendéncia de falhar
em situagdes estressantes que envolvem habilidades complexas
e vinculadas a regras®®. Assim, ao elaborar a escala SSRS, os
autores tinham como hipotese que o trago de personalidade de
predisposi¢ao da consciéncia do controle € monitoramento da
fala estaria relacionado negativamente a performance na fala
conversacional. Os resultados apontaram para a confirmagéo
da hipotese.

Além disso, os resultados validaram quatro subdimensdes
da SSRS, uma de controle e trés de monitoramento da fala: 1.
Subdimenséo da autoconsciéncia do movimento da fala - ACMF,
2. Subdimensdo da consciéncia publica da maneira de falar -
CPMF, 3. Subdimensdo da consciéncia publica do contetido
da fala - CPCF, 4. Subdimensdo da consciéncia publica da
movimentagao durante a fala — CPMF®). A escala possibilita a
avaliagdo das subdimensdes de forma distinta ou conjunta, o
que a torna ainda mais robusta para examinar quaisquer efeitos
variaveis sobre desempenho da fala, inclusive ndo-verbais,
conforme sugerido pela literatura da Teoria do Reinvestimento®.

Visto que a escala Speech-Specific Reinvestment Scale
— SSRS® foi desenvolvida em inglés, para o uso em outras
linguas deve ser traduzida e culturalmente adaptada de acordo
com as regras internacionais do Scientific Advisory Committee
of Medical Outcome Trust'?

O objetivo deste estudo foi realizar a equivaléncia cultural
da versao brasileira da escala SSRS, por meio de sua adaptagao
cultural e linguistica.

E importante ressaltar que, por se tratar de uma escala nova,
ainda ndo ha repercussdo de seu uso, embora seja de grande
potencial. A adaptacgdo brasileira é a primeira a ser realizada
com o instrumento.

METODO

Apds a autorizagio formal dos autores para a utilizagao do
instrumento Speech-Specific Reinvestment Scale - SSRS)®), a
pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal de Sao Paulo/CEP UNIFESP (parecer
n°® 4.356.465 e CAAE: 36606720.0.0000.5505). Todos os
participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido — TCLE.

Participaram profissionais adultos em exercicio de atividade
envolvendo comunicag@o oral com publico, com experiéncia
minima de trés meses na posi¢ao. Nao houve distingdo de nivel
de uso da comunicagio, idade ou nivel socioeconémico-cultural
para este estudo.

A versdo original foi traduzida para o portugués brasileiro por
duas fonoaudidlogas fluentes na lingua estrangeira (tradutora 1
e tradutora 2). Essas tradugdes foram sobrepostas, resultando na
primeira versao em portugués — VP, mantendo-se a integridade
conceitual dos itens. Foi realizada a retro tradug¢do por uma
terceira fonoaudiologa, também fluente em inglés, sem acesso
a versao original do instrumento e aos objetivos do estudo.
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A tradug@o e a retro tradugdo foram comparadas entre si
e ao instrumento original. As discrepancias existentes foram
analisadas e discutidas por um comité composto por cinco
fonoaudiologos especialistas em voz, com proficiéncia na
lingua inglesa e conhecimento do vocabulario especifico para
avaliacdo da comunicacdo. As mudangas necessarias foram
realizadas por consenso resultando na versao 1 do Comité — a
versdo de equivaléncia semantica e do idioma, intitulada Escala
de Reinvestimento Especifico da Fala— EREF.

A EREF seguiu o protocolo original, permanecendo com
39 questdes e seis alternativas para marcagdo da frequéncia de
ocorréncia da situa¢do descrita em: discordo totalmente (1),
discordo (2), discordo ligeiramente (3), concordo ligeiramente
(4), concordo (5), concordo totalmente (6). Mantiveram-se ainda,
nesse momento, as quatro dimensdes subdimensoes da escala,
sendo elas: 1. Subdimensao da autoconsciéncia do movimento
da fala, 2. Subdimensao da Consciéncia publica da maneira de
falar, 3. Subdimensao da Consciéncia ptblica do contetdo da
fala, 4. Subdimensao da Consciéncia ptblica da movimentagao
durante a fala. A pontuagio de cada subdimensdo do SSRS® ¢
calculada usando o método de pontuagdo média. A pontuagdo
média composta da EREF ¢ calculada pela soma igualmente
ponderada das quatro pontua¢des médias das subdimensoes.
Para calcular as médias de cada subdimensao e pontuagdo média
composta, vocé pode seguir as seguintes etapas:

Q.1-13: Subdimensdo da autoconsciéncia do movimento
da fala

Pontuagdo total:  + 13 =Pontuagdo média da subdimensao:

Q.15-27: Subdimensao da consciéncia publica da maneira
de falar

Pontuagdototal:  + 13 =Pontuacdo média da subdimensdo:

Q.29-33: Subdimensdo da consciéncia publica do conteido
da fala

Pontuagdo total: ~ +5=Pontuagdo média da subdimensao:

_Q.35-38: Subdimensao da consciéncia publica da movimentagao
durante a fala
Pontuagdo total:  +4 =Pontuacdo média da subdimensao:

Total = Soma das pontuagdes médias:

E importante ressaltar ainda que existem quatro questdes
negativas na EREF - uma para cada subdimensao da escala. As
questdes 14, 28, 34 e 39 ndo fazem parte da pontuacdo total
da EREF, pois foram desenvolvidas para checar a qualidade
de respostas dos individuos, incluindo a confiabilidade. Caso
o avaliador sinta a necessidade de inclui-las na pontuagio,
deve lembrar de realizar a pontuagdo reversa, como descrito
no protocolo original®.

Para a equivaléncia cultural, a EREF foi aplicada em 74
profissionais da voz falada com o acréscimo da opc¢ao “ndo
aplicavel” para identificacdo de questdes ndo compreendidas
ou ndo apropriadas para a populagao alvo e cultura brasileira.
Um espacgo para o preenchimento de observagdes também foi
acrescentado ao final da escala, permitindo que os voluntarios
explicassem suas dificuldades ou duvidas. Caso os voluntarios
encontrassem alguma dificuldade para responder a escala,
nova tradugdo e adaptagdo deveria ser realizada até que nao se
encontrassem mais barreiras culturais e/ou conceituais.

RESULTADOS

Na primeira etapa 61 individuos responderam a EREF
online. Cinco respostas estavam incompletas, portanto, foram
incluidos 56 individuos na amostra. Destes, 13 assinalaram “nao
aplicavel” em pelo menos uma das questdes da escala. No total
27 questdes foram identificadas como ndo compreendidas ou ndo
apropriadas para a populagao alvo e cultura brasileira e foram
discutidas pelo comité de Fonoaudiologos. A questio dois, por
exemplo, foi alterada de “Eu estou ciente de como minha boca
se move quando eu falo” para “Eu percebo como a minha boca
se move quando eu falo”, a fim de utilizar uma linguagem de
facil acesso e mais proxima de todos os respondentes. Da mesma
forma, optou-se por acrescentar o pronome “eu” em todas as
questdes, excluindo as frases com sujeitos ocultos para evitar
qualquer erro de interpretagdo. A exemplo disso temos a questdo
cinco, na qual a frase “Eu penso no movimento dos meus labios
quando falo” foi ajustada para “Eu penso no movimento dos
meus labios quando eu falo”.

Além disso, o Comité de Fonoaudidlogos analisou o que os
respondentes haviam escrito no espaco para observacdes e foi
possivel concluir que muitos haviam assinalado “ndo aplicavel”
ndo porque as questdes ndo haviam sido compreendidas e sim
porque aqueles individuos nunca tinham se atentado ao contexto
da questdo. Ou seja, eles deveriam ter marcado “discordo”,
pois ndo concordam com aquela afirmagdo em vez de “ndo
aplicavel”. Sendo assim, as instrugdes para o preenchimento da
escala foram revistas para o preenchimento adequado.

A instru¢do inicial era: “Selecione as op¢des mais adequadas
para indicar o quanto vocé concorda com cada uma das
afirmagdes: (1) Discordo totalmente, (2) Discordo, (3) Discordo
ligeiramente, (4) Concordo ligeiramente, (5) Concordo, (6)
Concordo totalmente (Nota: Nao ha resposta certa ou errada
para cada frase). Caso vocé ndo compreenda alguma das frases
ou entenda que ela ndo ¢é apropriada a escala, selecione a opcao
“ndo aplicavel”. Ao final das frases, ha um espago para o
preenchimento de observagdes.” Apds a deliberagao do Comité
de Fonoauditlogos e o entendimento de que as instrugdes
deveriam ser mais claras, houve alteragdo para: “Selecione as
opgdes mais adequadas para indicar o quanto vocé concorda
com cada uma das afirmagdes: (1) Discordo totalmente, (2)
Discordo, (3) Discordo ligeiramente, (4) Concordo ligeiramente,
(5) Concordo, (6) Concordo totalmente (Nota: Nao ha resposta
certa ou errada para cada frase). Caso vocé ndo compreenda
alguma das frases ou entenda que nao faz sentido essa pergunta
dentro do questionario, selecione a op¢do “ndo aplicavel”. Essa
marcac¢ao s6 deve ser realizada nesses casos. Se selecionar “nao
aplicavel”, solicitamos que vocé explique suas dificuldades ou
duvidas no espaco dedicado para o preenchimento de observagoes
ao final das frases.”

A EREF ajustada — versio 2 do Comité de Fonoaudiologos - foi
aplicada em 13 novos respondentes, totalizando 69 voluntarios
incluidos na amostra e nao foram identificadas barreiras culturais
e/ou conceituais. O mapeamento dos participantes pode ser
observado na Figura 1 e a caracterizacdo deles no Quadro 1.

Essa tultima versdo aplicada, resultou entdo na versao final
da EREF, seguindo a equivaléncia cultural e linguistica. Todo
o processo de tradu¢do, equivaléncia semantica e cultural da
SSRS para o portugués brasileiro encontra-se no Quadro 2.
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Quadro 1. Caracterizagdo da amostra de acordo com sexo, idade (em anos) e profissédo

Variaveis N %
Sexo
Feminino 45 65,2
Masculino 24 34,8
Idade

18 |-130 27 39,1
311-145 16 23,2

46 |-1 60 20 29

60 |- 86 6 8,7

Profissao

Professor(a) 9 13
Administrador(a) 6 8,7
Empreendedor(a) 6 8,7
Fonoaudiélogo(a) 5 7,2
Publicitario(a) 5 7,2
Engenheiro(a) 4 5,9
Advogado(a) 3 4,4
Aposentado(a) 3 4.4
Empresario(a) 3 4,4
Estudante 3 4,4
Analista 2 29
Arquiteto(a) 2 29
Consultor(a) 2 2,9
Cozinheiro(a) 2 29
Gerente 2 2,9
Jornalista 2 2,9
Médico(a) 2 2,9
Relacbes Publicas 2 2,9
Terapeuta Ocupacional 2 2,9
Cantor(a) 1 1,4
Dentista 1 1,4
Escritor(a) 1 1,4
Promotor de Justica 1 1,4

Quadro 2. Processo de traducao e adaptagéao cultural da escala Speech-Specific Reinvestment Scale - SSRS para o portugués brasileiro

depois de falar.

depois de falar.

depois de falar.

depois de falar.

Questdes Versao Original Tradugéo 1 Tradugao 2 Versao Retro-tradugao Verséo 1 do Verséo Final do
em inglés inglés-portugués | inglés-portugués | sobreposta (VP) da VP Comité Comité
| examine Eu analiso o Eu a_vallo/ Eu avalio meu | When speaking Eu avalio Eu avalio O
. examino meu ) ) . .
1 my mouth movimento da movimento de movimento da | monitor movimento de movimento DA
movement when | boca quando boca quando eu my mouth boca quando eu | MINHA BOCA
boca quando eu
| speak. falo. falo falo. movement falo. quando eu falo.
| am aware of Eu estou ciente | Estou ciente da | Eu estou ciente | am aware of Eu estou ciente | Eu PERCEBO
> the way my de como minha como minha de como minha | how my mouth | de como minha | como A minha
mouth moves boca se move boca se move boca se move moves when boca se move boca se move
when | speak. quando falo. quando falo. quando eu falo. speaking quando eu falo. | quando eu falo.
. Eu dedico Eu dedico Eu dedico Eu dedico Eu dedico
| take time .
to reflect on tempo para tempo para tempo para After speaking, tempo para tempo para
3 mv mouth refletir sobre refletir sobre refletir sobre | think about refletir sobre refletir sobre
movgment after 0 movimento 0 movimento 0 movimento my mouth 0 movimento 0 movimento
speaking da minha boca | da minhaboca | da minha boca movement da minha boca | da minha boca

depois de falar.

Fonte: elaborada pelos autores
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Quadro 2. Continuac&o...

Questdes Versédo Original Tradugéo 1 Tradugéo 2 Versao Retro-traducao Verséo 1 do Versao Final do
em inglés inglés-portugués | inglés-portugués | sobreposta (VP) da VP Comité Comité
| take time to | Eu dedico tempo | Eu dedico tempo | Eu dedico tempo . Eu dedico tempo | Eu dedico tempo
) Before speaking,
think about para pensar para pensar para pensar | think about para pensar para pensar
4 my mouth no movimento no movimento no movimento my mouth no movimento no movimento
movement da minha boca | da minha boca | da minha boca mgvement da minha boca | da minha boca
before speaking. | antes de falar. antes de falar. antes de falar. antes de falar. antes de falar.
| think about the Eu penso no Eu penso no Eu penso no . Eu penso no Eu penso no
. . . | think about my h .
movement of movimento dos | movimento dos | movimento dos | . movimento dos | movimento dos
5 . i i o lips movements i i
my lips when | meus labios meus labios meus labios when speakin meus labios meus labios
speak. quando falo. quando falo. quando falo. P 9 quando falo. quando EU falo.
| think about the Eu penso no Eu penso no Eu penso no | think about Eu penso no Eu penso no
6 movement of my | movimento da movimento da movimento da my toungue movimento da movimento da
tongue when | minha lingua minha lingua minha lingua movement when minha lingua minha lingua
speak. quando falo. quando falo. quando falo. speaking quando falo. quando EU falo.
| think about the Eu penso no Eu penso no Eu penso no . Eu penso no Eu penso no
) ) ) | think about my ) )
movement of movimento da movimento da movimento da . movimento da movimento da
7 . . . . . . . jaw movement . . . .
my jaw when | | minha mandibula | minha mandibula | minha mandibula . minha mandibula | minha mandibula
when speaking
speak. quando falo. quando falo. quando falo. quando falo. quando EU falo.
| think about the Eu penso no Eu penso no Eu penso no . Eu penso no Eu penso no
) ) ) | think about my ) )
movement of my | movimento da movimento da movimento da movimento da movimento da
8 : ) ) ) : ) larynx movement : ) : )
larynx when | minha laringe minha laringe minha laringe when speakin minha laringe minha laringe
speak. quando falo. quando eu falo. quando falo. P 9 quando falo. quando EU falo.
) Eu tento Eu tento Eu tento Eu tento
| try to figure out : Eu tento : N : :
descobrir como : descobrir como | try figuring descobrir como | descobrir como
how my mouth . descobrir como . ) )
o0 movimento da ) 0 movimento da out how my o0 movimento da | o movimento da
9 movement . o0 movimento da . . .
minha boca gera | _. minha boca gera | mouth moments | minha boca gera | minha boca gera
generates . minha boca gera e e L
ronunciation a pronuncia DAS a prondncia a pronuncia das | produce words | a pronuncia das | a pronuncia das
P ) PALAVRAS. P ) palavras. palavras. palavras.
Eu repenso Eu repenso
Eu repenso Eu repenso Eu repenso
. em COMO O em como o .
| rethink how ) em como o | overthink em como o em como o
MOVIMENTO movimento da ) ) )
my mouth . movimento da how my mouth movimento da movimento da
DA MINHA minha boca me . . .
10 movement has ) minha boca movement minha boca minha boca
helped me speak BOCA ME ajudou a falar me ajudou helped me me ajudou me ajudou
P P AJUDOUA | SUAVEMENTE/ ) ped m g )
smoothly. a falar sem speak easily a falar sem a falar sem
FALAR SEM SEM dificuldades dificuldades dificuldades
DIFICULDADES. | DIFICULDADES. ’ ’ ’
Eu penso Penso em como Eu penso Eu penso Eu penso
| think about em como o o0 movimento da em como o | think how em como o em como o
how my mouth movimento da | minha boca me | movimento da my mouth movimento da movimento da
11 movement has minha boca ajudou a falar minha boca movement minha boca minha boca
helped me speak me ajudou SUAVEMENTE/ me ajudou helped me me ajudou me ajudou
smoothly. a falar sem sem a falar sem speak easily a falar sem a falar sem
dificuldades. dificuldades. dificuldades. dificuldades. dificuldades.
| try to Eu tento Eu tento Eu tento | try to Eu tento Eu tento
understand entender como understand
. entender como | entender como entender como | entender como
how my minha fala surge . . how my speech . .
12 ! ) minha fala surge | minha fala surge . minha fala surge | minha fala surge
speech arises do movimento ) ) is produced ) )
do movimento do movimento do movimento do movimento
from mouth DA MINHA . from my mouth . .
da boca. da minha boca. da minha boca. | da minha boca.
movement. boca. movement
EU estou ciente | Estou ciente de | Eu estou ciente | am aware of Eu estou ciente Eu PERCEBO
| am aware of . . ) : ;
de como minha como minha de como minha | how my mouth | de como minha como minha
how my mouth
13 moves for what | boca se move boca se move boca se move moves when boca se move boca se move
para o que eu para o que eu para o que eu speaking what | para o que eu para o que eu
want to speak.
quero falar. quero falar. quero falar. want quero falar. quero falar.
| do not try EU naq tento = Eu néo tento Eu néo tento Eu néo tento
) descobrir como N&o tento . | do not try ; ;
to figure out . ) descobrir como L descobrir como | descobrir como
o movimento da | descobrir como . figuring out . )
how my mouth . ) 0 movimento da o movimento da | o movimento da
14 minha boca gera | o movimento da . how my mouth . .
movement - . minha boca gera minha boca gera | minha boca gera
A PRONUNCIA | minha boca gera e moments . .
generates s a pronuncia das a pronuincia das | a prondncia das
o DAS prondncia. produce words
pronunciation. PALAVRAS palavras. palavras. palavras.
Fonte: elaborada pelos autores
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Quadro 2. Continuac&o...

Questdes Versédo Original Tradugéo 1 Tradugéo 2 Versao Retro-traducao Verséo 1 do Versao Final do
em inglés inglés-portugués | inglés-portugués | sobreposta (VP) da VP Comité Comité
Eu me preocupo | Eu me preocupo Eu me preocupo Eu me preocupo | Eu me preocupo
| care about com a minha COM AVOZz com apvoz u% My voice com apvoz ul?e com apvoz UZ
the voice being | voz QUANDO | SENDO USADA a concerns me a q
15 eu uso para para : eu uso para para | eu uso para me
used to present EU ME para me me apresentar when | introduce me apresentar | apresentar aos
myself to others. | APRESENTO apresentar aos P myself P P
aos outros. aos outros. outros.
aos outros. outros.
Antes de falar Antes de falar Antes de falar . Antes de falar Antes de falar
Before speaking
Before | talk to com outras com outras com outras with other com outras com outras
16 others, | think pessoas, EU pessoas, penso pessoas, eu cople | think pessoas, eu pessoas, eu
about how my | penso em como em como penso em como peop penso em como penso como
e P . . P about my P .
pronunciation is. esta minha esta a minha esta minha o esta minha esta minha
A A - pronunciation A A
pronuncia. pronuncia. pronuncia. pronuncia. pronuncia.
| care about my Eu me preocupo Eume preocupo Eu me preocupo My Eu me preocupo | Eu me preocupo
L com a minha com a minha : L : :
pronunciation A L com a minha pronunciation com a minha com a minha
pronuncia pronuncia — A R
when | am pronuncia concerns me pronuncia pronuncia
17 . quando sou quando sou
invited to . ) quando sou when | am quando sou quando EU sou
convidado a convidado a ) - . ) .
express my convidado adar | invited to give | convidado a dar | convidado a dar
. expressar meus | expressar meus : L s : s : L
views. . . minhas opinides. opinions minhas opinides. | minhas opinides.
pontos de vista. | pontos de vista.
| am concerned Eu fico Estou Estou Estou EU FICO
preocupado PREOCUPADO(A)
about what preocupado com preocupado com | |am concern |preocupado com
com o que as com o que as
other people 0 que as outras o que as outras | of what people | o que as outras
18 . outras pessoas . outras pessoas
think about pessoas pensam pessoas pensam | think about my | pessoas pensam
pensam sobre o pensam sobre o
my volume of | sobre o volume sobre o volume | speech loudness | sobre o volume .
meu volume DE . . volume da minha
speech. DE MINHA VOZ. da minha fala. da minha fala.
FALA. fala.
Eu me preocupo
Eu me preocupo | Eu me preocupo Eu me preocupo
Eu me preocupo com o volume
| care about com o MEU com o volume My speech com o volume )
com o VOLUME ) . da minha
my volume of VOLUME DE da minha loudness da minha
DE MINHA VOZ fala quando
19 speech when | FALA quando fala quando concerns me fala quando
: quando eu ME . EU estou me
am presenting ESTOU ME estou me when | introduce estou me
APRESENTO a apresentando
myself to others. APRESENTANDO | apresentando a myself apresentando a
outras pessoas. PARA outras
para os outros. | outras pessoas. outras pessoas.
pessoas.
Eu me preocupo
| worry about | Eu me preocupo em causar uma Eu me preocupo | |am concern | Eu me preocupo | Eu me preocupo
making a good | em causar uma ) = em causar uma with making a em causar uma | em causar uma
. . . ) = boa impresséo ) = . . ) = ) =
20 impression with | boa impressao no meu boa impressé@o | good impression | boa impressdo | boa impressao
my volume of | com o VOLUME VOLUME DE no volume da on my speech no volume da no volume da
speech. DE MINHA VOZ. FALA minha fala. loudness minha fala. minha fala.
Antes de falar Antes de falar Antes de falar . Antes de falar Antes de falar
Before | talk Before speaking
com outras com outras com outras ) com outras com outras
to others, | essoas, eu essoas essoas, eu with other essoas, eu essoas, eu
21 think about P ’ P ’ P ' people I think | P ’ P '
mv volume of penso no penso no meu penso no about my penso no penso no
ys cech VOLUME DA VOLUME DE | volume da minha speech loudness volume da minha | volume da minha
peech. MINHA VOZ. FALA. fala. P fala. fala.
Eu me preocupo | Eu me preocupo EU me breocuno EU me breocuno Eu me preocupo
| care about com o VOLUME com meu com opvolumz | am concern com opvolumFe)z com o volume
my volume of | DE MINHAVOZ | VOLUME DE ) with my speech ; da minha fala
da minha fala da minha fala
22 speech when quando sou FALA quando loudness when | quando EU sou
o . : quando sou . quando sou .
| am invited to convidado a sou convidado a : am asked to give ) convidado(a)
. . : convidado a dar - convidado a dar :
express my view. | expressar minha | expressar minha ) s my opinion ) . a dar minha
o e minha opinido. minha opinido. s
opinido. opinido. opinido.
EU FICO ESTOU Eu fico Eu fico Eu fico
PREOCUPADO | PREOCUPADO
| am concerned preocupado preocupado preocupado(a)
com o que as com o que as | am concern
about what com o que as com o que as com o que as
outras pessoas | outras pessoas of what people
23 other people outras pessoas ) outras pessoas | outras pessoas
; pensam pensam think about my
think about my . . pensam sobre pensam sobre pensam sobre
sobre a minha sobre a minha ) speech rate } .
speech rate. : : a velocidade da a velocidade da | a velocidade da
velocidade de velocidade de ) ) .
minha fala. minha fala. minha fala.
fala. fala.
Fonte: elaborada pelos autores
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Quadro 2. Continuac&o...

Questdes Versédo Original Tradugéo 1 Tradugéo 2 Versao Retro-traducao Verséo 1 do Versao Final do
em inglés inglés-portugués | inglés-portugués | sobreposta (VP) da VP Comité Comité
Eu me Eu me preocupo Eu me Eu me Eume
: preocupo com
preocupo com com a minha preocupo com preocupo com .
| care about . . . . a velocidade
a velocidade velocidade de a velocidade My speech rate a velocidade .
my speech . . . da minha
de minha fala quando da minha concerns me da minha
24 rate when | : fala quando
) fala quando estou me fala quando when | introduce fala quando
am presenting EU estou me
estou me apresentando estou me myself estou me
myself to others. apresentando
apresentando a para outras apresentando a apresentando a PARA outras
outras pessoas. pessoas. outras pessoas. outras pessoas.
pessoas.
Eu me preocupo
Eu me preocupo | Eu me preocupo Eu me preocupo | Eu me preocupo
em causar | am concern
| worry about em causar uma em causar ) . em causar em causar
. uma boa ) = with making a
making a good | . = boa impressao uma boa . . uma boa uma boa
25 . . . impressdo com . = good impression | . = . =
impression with com A MINHA | impressao com impressdo com | impressdo com
a VELOCIDADE ) on my speech : :
my speech rate. VELOCIDADE | a velocidade da a velocidade da | a velocidade da
DE MINHA ) rate ) .
DE FALA. minha fala. minha fala. minha fala.
FALA.
Antes de falar Antes de falar Antes de falar . Antes de falar Antes de falar
com outras com outras Before speaking
Before | talk com outras . com outras com outras
pessoas, eu pessoas, with other
to others, | pessoas, eu . pessoas, eu pessoas, eu
26 think about m penso na eu penso enso na people | think enso na enso na
speech rate Y| veLociDabe NA MINHA velpc))cidade da about my velli)cidade da vell?)cidade da
P . DE MINHA VELOCIDADE minha fala speech rate minha fala minha fala
FALA. DE FALA. ’ ’ )
Eu me Eu me preocupo Eume Eume Eume
| care about preocupo com com a MINHA preocupo com | am concern preocupo com preocupo com
a VELOCIDADE | VELOCIDADE . . ) )
my speech a velocidade with my speech a velocidade a velocidade
DA MINHA DE FALA . . .
27 rate when | da minha fala rate when | am da minha fala da minha fala
- FALA quando quando sou .
am invited to ) quando sou asked to give my quando sou quando EU sou
. sou chamado a convidado a ) - ) .
express my view. . . convidado a dar opinion convidado a dar | convidado a dar
expressar minha | expressar minha ) L ) . . L
L L minha opini&o. minha opini&o. minha opini&o.
opinido. opinido.
Antes de falar Antes de falar Antes de falar Antes de falar
Antes de falar .
Before | talk com outras com outras com outras Before speaking com outras com outras
to others, | pessoas, eu ndo essoas. ndo | PESS0as, eu néao with other pessoas, eu Nndo | pessoas, eu nao
28 do not think penso em como P ’ penso em como | people | do not | penso em como | penso em como
. penso em como PR . - P
about how my esta minha esta minha esta minha think about my esta minha esta minha
pronunciation is. | pronuncia DAS rondncia pronuncia das pronunciation pronuncia das pronuncia das
PALAVRAS. P ’ palavras. palavras. palavras.
EU FICO ESTOU Eu fico Eu fico Eu fico
PREOCUPADO | PREOCUPADO The content
| am concerned preocupado preocupado preocupado
com o que as com o que as of my speech
about what com o que as com o que as com o que as
outras pessoas | outras pessoas concerns me
29 other people outras pessoas . outras pessoas | outras pessoas
think about my pensam SQBRE pensam pensam sobre when talking pensam sobre pensam sobre
speech content O CONTEUDO | SOBRE O MEU o contetido da with other o contetido da o contetido da
P . DE MINHA CONTEUDO DE minha fala people minha fala minha fala
FALA. FALA. ’ ’ )
Eu me Eu me
Eu me Eu me
preocupo com Eu me preocupo com a
| care about R preocupo com The content preocupo com A
a organizagéo preocupo com A N o organizagdo do
how the content : A a organizacéao organization a organizacéo .
; ) do CONTEUDO | a organizacao 3 . conteudo do que
30 is organized . do conteudo do concerns me do conteudo do
; DO QUE VOU | do contetudo ao : EU vou falar ao
when presenting que vou falar ao | when | introduce | que vou falar ao
FALAR ao me | me apresentar a me apresentar
myself to others. me apresentar a myself me apresentar a
apresentar a outras pessoas. PARA outras
outras pessoas. outras pessoas.
outras pessoas. pessoas.
| worry about Eu me preocupo | Eu me preocupo Eu me preocupo | am concern Eu me preocupo | Eu me preocupo
) em causar uma | em causar uma ) .
making a good ) = ) = em causaruma | with makinga | em causaruma | em causar uma
. . . boa impresséao boa impressao ) = ) ) ) ~ ) ~
31 impression with com o com o MEU boa impresséo | good impression | boa impresséao boa impresséao
T sheec" | coNTEUDO D | GONTEUDO D | 970 S0 | Y1 T sheech | com o oo | o o ooy
’ MINHA FALA. FALA. ’ ) )

Fonte: elaborada pelos autores
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Quadro 2. Continuac&o...

Questdes Versdo Original Tradugéo 1 Tradugéo 2 Versao Retro-traducéo Versao 1 do Versao Final do
em inglés inglés-portugués | inglés-portugués | sobreposta (VP) da VP Comité Comité
Antes de falar Antes de falar
com outras Antes de falar Antes de falar Antes de falar
Before | talk to com outras .
. pessoas, com outras Before speaking com outras com outras
others, | think pessoas, eu .
penso EM pessoas, eu with other people pessoas, eu pessoas, eu
32 about how the penso no < )
. COMO ESTA penso no | think about my penso no penso no
content of my CONTEUDO . ; . .
) O CONTEUDO |conteudo do que | speech content | contetido do que | conteddo do que
speech is. DO QUE VOU DO ME " f £
FALAR. U eu vou falar. eu vou falar. eu vou falar.
DISCURSO.
Eu me Eu me
| care about Preocupo com | preocupo Com o | g o hrencupo Eu me preocupo Eu me preocupo
mv speech o0 CONTEUDO | CONTEUDO DA com o cp;onteugo | am concern com o Eonteugo com o contetdo
con);erﬁ when DO QUE MINHA FALA do que vou falar with my speech do que vou falar do que EU vou
33 | am invited VOU FALAR QUANDO SOU ?Jando sou content when | ?Jando sou falar quando EU
to express m QUANDO SOU CONVIDADO co?widado adar |2 asked to give co?widado a dar | SO convidado(a)
V%WS Y| CONVIDADO A | A EXPRESSAR pinhas ooiises | Myopinion | PYECR 2 " | adar minhas
' DAR MINHAS MINHAS pINIoes. PINIOSS- 1 opiniges.
OPINIOES. OPINIOES.
EUNAOFICO | \z0ESTOU |  Eundofico Eu nao fico Eu ndo fico
| am not PREOCUPADO
PREOCUPADO preocupado preocupado preocupado(a)
concerned com o que as | am not concern
com o que as com o que as . com o que as com o que as
about what other | outras pessoas with what people
34 . outras pessoas | outras pessoas . outras pessoas | outras pessoas
people think pensam sobre think about my
about my speech| o CONTEUDO pensam sobre o | pensam sobre o speech content pensam sobre o | pensam sobre o
CONTEUDO DA | contetdo do que conteudo do que | conteudo do que
content. DO QUE VOU
MINHA FALA. eu vou falar. eu vou falar. eu vou falar.
FALAR.
EU FICO ESTOU Eu fico Eu fico Eu fico
| am concerned | PREOCUPADO | PREOCUPADO preocupado What beoble preocupado preocupado(a)
about what other | com o que as comoqueas com o que as think atF))outpm com o que as com o que as
35 people think outras pessoas outras pessoas outras pessoas face movemen¥s outras pessoas | outras pessoas
about my facial | pensam sobre o pensam sobre o pensam sobre concerns me pensam sobre pensam sobre
movement when | MOVIMENTO | meu MOVIMENTO | o movimento when speakin 0 movimento 0 movimento
| speak. DE MINHA FACE | FACIAL quando da minha face P 9 da minha face da minha face
quando falo. falo. quando falo. quando falo. quando EU falo.
EU FICO ESTOU Eu fico Eu fico Eu fico
| am concerned | PREOCUPADO | PREOCUPADO preocupado What peoble preocupado preocupado(a)
about what other | com o que as com o que as com o que as think agoutpm com o que as com o que as
36 people think outras pessoas | outras pessoas | outras pessoas bod movemenﬁs outras pessoas | outras pessoas
about my body pensam sobre pensam sobre pensam sobre cgncerns me pensam sobre pensam sobre
movement when 0 movimento 0 movimento 0 movimento . 0 movimento 0 movimento
when speaking
| speak. do meu corpo do meu corpo do meu corpo do meu corpo do meu corpo
quando falo. quando falo. quando falo. quando falo. quando EU falo.
| worry about Eu me preocupo | Eu me preocupo | Eu me preocupo | am concern Eu me preocupo | Eu me preocupo
: em causar em causar uma em causar ) . em causar em causar
making a good ) = with making a
imoression uma boa boa impresséo uma boa o0od impression uma boa uma boa
37 withpm facial impressao com comA MINH._A impressao com 9 reqar diF; m impressdo com | impressdao com
e e er | OMOVIMENTO |MOVIMENTAGAO| o movimento facfmove%qer{ts o movimento | o movimento
DE MINHA FACE | FACIAL quando | da minha face da minha face da minha face
| speak. when | speak
quando falo. falo. quando falo. quando falo. quando EU falo.
Eu me Eu me preocupo Eu me
| care about preocupo com com A MINHA Eu me Eu me -,
. o MOVIMENTO |MOVIMENTACAO| preocupo com | am concern preocupo com P P
my facial ; . : 0 movimento
DE MINHA FACIAL 0 movimento with my face 0 movimento .
movement when . ; da minha face
38 | am invited FACE quando quando sou da minha face | movement when | da minha face uando EU sou
sou CHAMADO | CONVIDADO quando sou | am asked to quando sou a .
to express my ) . . ) convidado(a)
views a expressar a expressar convidado a dar | give my opinion | convidado a dar a dar minhas
’ MEUS PONTOS MINHAS minhas opinides. minhas opinides. opinides
DE VISTA. OPINIOES. pInioes.
Eu ndo me Nao me preocupo Eu ndo me Eu ndo me Eu ndo me
| do not worry | am not concern
. preocupo em em causar uma preocupo em ) : preocupo em preocupo em
about making a ) = with making a
00d impression causar uma boa boa impressao | causar uma boa ood impression causar uma boa | causar uma boa
39 gwith mp tacial impressdo comos| comaminha impressao com 9 reqar dir; m impressdo com | impressdao com
moveme?]lt when | MOVIMENTOS |MOVIMENTACAO| os movimentos facsmovegnexts os movimentos | os movimentos
DE MINHA FACE | FACIAL quando da minha face da minha face da minha face
speak. when | speak
quando falo. falo. quando falo. quando falo. quando EU falo.

Fonte: elaborada pelos autores
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EREF traduzida - 61 Versao Ajustada — 13 VETAES
Versdo sobreposta |[=—>| . .. —D Comité de o — C
individuos g individuos Final
(VP) Fonoaudiodlogos

5 individuos excluidos
(questionarios incompletos)

56 individuos
incluidos

Figura 1. Organograma de preenchimento do questionario da pesquisa e incluséo e excluséo de sujeitos

A composicao final da versao brasileira traduzida e culturalmente
adaptada do SSRS, chamada de EREF (Anexo 1), apresenta 39
itens, como o protocolo original.

DISCUSSAO

A comunica¢do desempenha um grande poder dentro da
sociedade atual. Utilizando a comunicacdo, podemos convencer,
persuadir, influenciar, despertar interesses e sentimentos, e
ainda provocar expectativas no interlocutor!V. Dentro de uma
organizagdo, por exemplo, a comunicac¢do bem utilizada pode
estabelecer relagdes pacificas, homogeneizagao e integracao de
ideias. A comunica¢do ¢ um meio ¢ também uma ferramenta
e tendo em vista o seu papel fundamental, ¢ importante que
exista como avalid-la, em seus diferentes aspectos. Para essa
finalidade, a SSRS foi criada.

Quando um novo protocolo é proposto, existem regras no
seu desenvolvimento para que ndo haja dificuldades na sua
aplicagdo com a populag@o alvo. O mesmo deve ser pensado
para a utilizagdo deste protocolo em outros paises e, por isso,
a validagao do protocolo para cada lingua e cultura ¢é essencial.
A obtencao da equivaléncia cultural é a primeira etapa para a
validagdo de protocolos ¢ visa a eliminag@o de barreiras culturais
e linguisticas entre o instrumento e sua populagdo alvo em
diferentes paises'?. O modelo de equivaléncia cultural utilizado
para esta pesquisa ja foi realizado com sucesso em valida¢des
de outros protocolos no Brasil*1),

A equivaléncia cultural da SSRS iniciou-se com a adaptagao
cultural e linguistica, na qual € aplicada a versdo da escala para
a equivaléncia semantica e do idioma. Nessa fase, 27 questdes
foram identificadas como ndao compreendidas ou ndo apropriadas
para a populagdo alvo e cultura brasileira e foram discutidas
pelo comité de Fonoaudidlogos. O alto numero de questdes com
barreiras para a populag@o alvo (69%) levantou a discussio por
parte do Comité de Fonoaudidlogos a respeito do entendimento
da escala por parte da populagdo alvo. Foi observado que muitos
respondentes ndo haviam compreendido a real fungdo da opgao
“nao aplicavel” e em vez de assinala-la quando acreditavam que
a questdo ndo era adequada a escala, alguns estavam assinalando
essa opcao por nao realizarem o contexto da questdo em suas
tarefas de comunicag@o. Ou seja, em vez de responder a questdo

seguindo a frequéncia de respostas de 1 a 6, os respondentes
assinalavam “nao aplicavel”. Essa situacao levou a necessidade
de rever as instrugdes para preenchimento da escala e, em nova
aplicagdo, ndo foram observadas dificuldades.

A etapa de adaptagdo cultural ¢ essencial para que a linguagem
da escala se aproxime da populagdo alvo e para que a consisténcia
da forma de comunicacdo seja mantida em todas as questoes.
Essa etapa deve ser realizada quantas vezes for preciso até que
a escala/o protocolo seja aceito pela populag@o alvo. A SRSS
para o portugués brasileiro precisou de duas revisdes para que
fosse aceita.

Com a conclusdo do processo de equivaléncia cultural e
linguistica para o Portugués Brasileiro, tera inicio o processo
de valida¢ao da EREF, nome da escala adaptada. Seu uso sera
importante, visto que a maioria dos protocolos de autoavaliagdo
de voz ¢ direcionada para doengas especificas, ndo sdo adequados
para individuos com vozes saudaveis e ndo contemplam outras
questdes de comunicagdo oral. A SSRS ¢ uma escala especifica
para profissionais da voz e sera fundamental no Brasil para
avaliar quem utiliza a voz como seu instrumento de trabalho
independentemente do nivel de classificacdo do uso profissional
da voz.

CONCLUSAO

Foi verificada equivaléncia cultural entre a SSRS e a sua
versdo traduzida para o portugués brasileiro, a EREF. Sendo
assim, sera dado inicio as outras de valida¢ao da EREF para o
portugués brasileiro.
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Anexo 1. Versao traduzida e culturalmente adaptada da escala Speech-Specific Reinvestment Scale — SSRS, chamada Escala de Reinvestimento
Especifico da Fala — EREF

Pergunta 1 a 39: As frases a seguir descrevem sua autorreflexdo enquanto fala no portugués brasileiro.
As questdes precisam ser lidas com atengdo. Algumas sdo positivas e outras negativas.

Selecione as opgGes mais adequadas para indicar o quanto vocé concorda com cada uma das questdes:
1: Discordo totalmente

2: Discordo

3: Discordo ligeiramente

4: Concordo ligeiramente

5: Concordo

6: Concordo totalmente

(Nota: Ndo ha resposta certa ou errada para cada frase)

Discordo Concordo
Totalmente Totalmente
1 | Eu avalio o movimento da minha boca quando eu falo. 1 2 3 4 5 6
2 | Eu percebo como a minha boca se move quando eu falo. 1 2 3 4 5 6
3 | Eu dedico tempo para refletir sobre o movimento da minha boca depois de falar. 1 2 3 4 5 6
4 | Eu dedico tempo para pensar no movimento da minha boca antes de falar. 1 2 3 4 5 6
5 | Eu penso no movimento dos meus labios quando eu falo. 1 2 3 4 5 6
6 | Eu penso no movimento da minha lingua quando eu falo. 1 2 3 4 5 6
7 | Eu penso no movimento da minha mandibula quando eu falo. 1 2 3 4 5 6
8 | Eu penso no movimento da minha laringe quando eu falo. 1 2 3 4 5 6
9 | Eu tento descobrir como o movimento da minha boca gera a prontincia das palavras. 1 2 3 4 5 6
10 | Eu repenso em como o movimento da minha boca me ajudou a falar sem dificuldades. 1 2 3 4 5 6
11 | Eu penso em como o movimento da minha boca me ajudou a falar sem dificuldades. 1 2 3 4 5 6
12 | Eu tento entender como minha fala surge do movimento da minha boca. 1 2 3 4 5 6
13 | Eu percebo como minha boca se move para o que eu quero falar. 1 2 3 4 5 6
14 | Eu nao tento descobrir como o movimento da minha boca gera a prontincia das palavras. 1 2 3 4 5 6
15 | Eu me preocupo com a voz que eu uso para me apresentar aos outros. 1 2 3 4 5 6
16 | Antes de falar com outras pessoas, eu penso como esta minha pronuncia. 1 2 3 4 5 6
17 | Eu me preocupo com a minha prontincia quando eu sou convidado a dar minhas opinides. 1 2 3 4 5 6
18 | Eu fico preocupado(a) com o que as outras pessoas pensam sobre o volume da minha fala. 1 2 3 4 5 6
19 Eu me preocupo com o volume da minha fala quando eu estou me apresentando para outras 1 2 3 4 5 6
pessoas.
20 | Eu me preocupo em causar uma boa impressao no volume da minha fala. 1 2 3 4 5 6
21 | Antes de falar com outras pessoas, eu penso no volume da minha fala. 1 2 3 4 5 6
22 | Eu me preocupo com o volume da minha fala quando eu sou convidado(a) a dar minha opiniao. 1 2 3 4 5 6
23 | Eu fico preocupado(a) com o que as outras pessoas pensam sobre a velocidade da minha fala. 1 2 3 4 5 6
24 Eu me preocupo com a velocidade da minha fala quando eu estou me apresentando para outras 1 2 3 a 5 6
pessoas.
25 | Eu me preocupo em causar uma boa impressao com a velocidade da minha fala. 1 2 3 4 5 6
26 | Antes de falar com outras pessoas, eu penso na velocidade da minha fala. 1 2 3 4 5 6
27 | Eu me preocupo com a velocidade da minha fala quando eu sou convidado a dar minha opiniao. 1 2 3 4 5 6
28 | Antes de falar com outras pessoas, eu hdo penso em como esta minha prontncia das palavras. 1 2 3 4 5 6
29 | Eu fico preocupado com o que as outras pessoas pensam sobre o contetido da minha fala. 1 2 3 4 5 6
30 Eu me preocupo com a organizac¢ao do contetido do que eu vou falar ao me apresentar para outras 1 2 3 4 5 6
pessoas.
31 [ Eu me preocupo em causar uma boa impressao com o contetido da minha fala. 1 2 3 4 5 6
32 | Antes de falar com outras pessoas, eu penso no contetido do que eu vou falar. 1 2 3 4 5 6
33 Eu_njg preocupo com o contetido do que eu vou falar quando eu sou convidado(a) a dar minhas 1 2 3 4 5 6
opinioes.
34 :E;ar:éo fico preocupado(a) com o que as outras pessoas pensam sobre o contetido do que eu vou 1 2 3 4 5 6
35 Eu fico preocupado(a) com o que as outras pessoas pensam sobre o movimento da minha face 1 2 3 4 5 6
quando eu falo.
36 Eu fico preocupado(a) com o que as outras pessoas pensam sobre o movimento do meu corpo 1 2 3 a 5 6
quando eu falo.
37 | Eu me preocupo em causar uma boa impressao com o movimento da minha face quando eu falo. 1 2 3 4 5 6
38 Eu_ mc_-: preocupo com o movimento da minha face quando eu sou convidado(a) a dar minhas 1 2 3 a 5 6
opinides.
39 E: frfl‘g me preocupo em causar uma boa impressao com os movimentos da minha face quando 1 2 3 4 5 6

Rocha et al. CoDAS 2022;34(4):¢20200385 DOI: 10.1590/2317-1782/20212020385 11/11



